
FLUXO	  DE	  ATENDIMENTO	  DE	  TESTE	  DA	  ORELHINHA	  NEONATAL	  
	  
Município	  de	  Origem	  
Encaminha	  por	  email	  (lelianav@hcsl.edu.br)	  planilha	  	  com	  nome	  do	  paciente,	  seguidos,	  
obrigatoriamente,	  por	  documentos	  pessoais:	  RG	  da	  mãe,	  Comprovante	  de	  residência	  e	  
Cartão	  Nacional	  SUS	  do	  Recém	  Nascido.	  Paciente	  com	  até	  3	  meses.	  	  
	  
Núcleo	  de	  Atendimento	  
AMBULATÓRIO	  –	  Avalia	  a	  referência,	  agenda	  e	  encaminha	  ao	  município	  de	  origem	  com	  a	  
data	  e	  horário.	  
	  
Serviço	  de	  Triagem	  Auditiva	  Neonatal	  
Faz	  os	  exames	  de	  teste	  da	  orelhinha	  e	  se	  houver	  alteração	  marca	  o	  reteste	  e	  persistindo	  a	  
alteração	  encaminha	  para	  a	  Junta	  Reguladora	  (SMS	  Pouso	  Alegre),	  para	  dar	  
encaminhamento	  ao	  ISMO.	  	  
	  
Junta	  Reguladora	  (SMS	  Pouso	  Alegre)	  
Encaminha	  ao	  ISMO	  para	  avaliação	  do	  diagnóstico	  e	  manda	  a	  contrarreferência	  para	  o	  
Serviço	  de	  Triagem	  Auditiva	  Neonatal.	  
	  
Núcleo	  de	  Atendimento	  
AMBULATÓRIO	  –	  	  Encaminhará	  ao	  município	  de	  origem	  planilha	  com	  os	  nomes	  dos	  
pacientes	  faltosos,	  para	  que	  seja	  feita	  a	  busca	  ativa.	  
	  
OBSERVAÇÃO	  
O	  Serviço	  de	  Triagem	  Auditiva	  Neonatal	  do	  Hospital	  das	  Clínicas	  Samuel	  Libânio	  emitirá	  
relatório	  mensal	  e	  encaminhará	  a	  Superintendência	  Regional	  de	  Saúde	  ao	  Serviço	  de	  Saúde	  
da	  Mulher	  e	  da	  Criança,	  especificando	  por	  município	  o	  número	  de	  testes	  realizados	  e	  
absenteísmo.	  


